


Baixe o app
dos pais

O primeiro passo comeca com vocé. Baixe o
Picks Manager na App Store (i0OS) ou no
Google Play (Android) e faca o cadastro com
os seus dados. E através desse app que voce

fara a gestao do consumos dos seus filhos.

picks

Manager

p—— i

Clique para baixar

# Descarregar na | DISPONIVEL NO |
@& App Store }’ Google Play



http://onelink.to/gpk98t
http://onelink.to/gpk98t
http://onelink.to/gpk98t

Cadastro do aluno

Na tela inicial, cligue em para adicionar um aluno

Voce pode utilizar um e-mail ou cpf. Para os alunos
que se cadastraram no Picks App (aplicativo do

aluno), voce vai se conectar com o codigo Picks

Manager, localizado em Perfil.

N’ Cadastrar Usuario
Cadastrar usando
E-mail @ cer O cod O
Nome

Sobrenome

E-mail

Senha

Confirmar Senha

PROXIMO




Selecao da escola

Clique no aluno e em seguida em

Localize a escola na lista ou por meio da
busca. Caso nao encontre a unidade,

solicite a escola o codigo de localizacao.

Dependendo da configuracao da unidade,

informacoes adicionais como matricula, turma e

endereco poderao ser solicitadas.

AV 4 Estabelecimentos

Q_ Filtrar...

Escola
/d Rua Alfredo Chaves 60, Humaita - RJ

Localize pelo coédigo

Digite... Q]




Painel do aluno

Com a escola conectada e a carteira digital criada,
cligue no cartao da unidade para acessar o painel do
aluno. E nele onde vocé vai adicionar saldo, configurar

cardapios, restringir consumo diario e muito mais.

Usuario

Keith Rocha

Indice Nutricional

& O

Estabelecimentos

Cardapios

Escola

Ultimos 30 dias 1

Keith Rocha

Escola

Saldo

R$ 0,00

R$ 53,00 ---

Meios de pagamento

f
r Code :

r N beta

Pagar com o rosto
L~ Habilita o pagamento com leitura facial.

45()00 ‘IIIIIIIIIIHHH!HHHHIIII




Agendamento

Va até Pedido agendado e cliqgue em Agendar

para acessar o cardapio de produtos.

Usuario

6

Pedido agendado Agendados

sl

_@ | | Agendar

Assinatura Cobrancas

'O Assinar

Preferéncias

Maximo de gasto por dia

Livre
Notificar saldo
RS 50,00
Recarga automatica
RS 50,00
& **¥**x 07460 Alterar




Selecione os produtos

Escolha o cardapio, os itens e cligue

no botao Agendar.

Cardapio

Picolé Sabores Variados
RS 8,00

2 w_ Salada de Frutas
W RS 7,00

| Biscoito Look
RS 5,50

f ;2 Bolo

’ RS 6,00

|
f—

Brownie
RS 7,00
oo Cookie Carolina
40 R$ 16,00
Salgados

%= Cookie
. »
 R$ 7,50

pﬁ Biscoito Arruba
" R$ 9,00

QO

AGENDAR

RS 13,00




Data de retirada

Selecione a data, o horario de retirada e clique em

Concluir. Seu pedido sera enviado para confirmacao.

NV Horarios disponiveis

29 janeiro

07:00 as 07:45
07:45 as 08:30
12:00 as 12:30
12:30 as 13:00

05:00 as 06:00

30 janeiro

07:00 as 07:45
07:45 as 08:30
12:00 as 12:30 v
12:30 as 13:00
10:00 as 11:00

09:00 as 09:30

31 janeiro

CONCLUIR



Acompanhamento

No painel do aluno, cligue em Agendados para

acompanhar o status dos pedidos.

“— Agendamentos
26 jan. 08h17 #72491.15 Aguardando
Escola >
1x Picolé Sabores Variados RS 8,00
2x Salada de Frutas RS 14,00
Usuario
26 jan. 08h08 #72491.05
lido agendado Agendados
Escola >
% Agendar
1x Bolo RS 6,00
1x Brownie RS 7,00
sinatura Cobrancas
Total RS 13,00
+—+
? Assinar
feréncias
Aaximo de gasto por dia
Livre
lotificar saldo
RS 50,00
ecarga automatica
RS 50,00

. *¥**¥*x 0746 Alterar




Adicionar Creditos

Sao trés formas de pagamento: boleto, com
compensacao em 3 dias, pix ou cartao de credito, que
compensam imeditamente. No painel do aluno, clique

em Adicionar e escolha o valor.

ADICIONAR

N Selecione um valor

©100,00

50 1.000
Pagamento
Ogo Pix (R$4,00) "

Compensacao imediata

—+ Cartao (R$10,00) «

Compensacao imediata

0746

] Boleto (R$3,00)

Ateé trés dias uteis

O valor da recarga sera acrescido da taxa de servico
do meio de pagamento escolhido.
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Bloqueio de produtos

No painel do aluno, cligue em Menu para abrir o

cardapio. Desabilite os produtos nao

autorizados para impedir o consumo.

Cardapio

Agua Com Gas
RS 5,00

Agua Sem Gas
RS 5,00

Amendoim
RS 2,50

Barra Cereal
RS 4,00

Biscoito Arruba .
RS 9,00

Biscoito Look
RS 5,50

Bolo
RS 6,00

Bolo .
RS 6,00

Brownie
RS 7,00
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Controle de gastos

Também no painel do aluno, arraste a tela ate
preferéncias. Vocé pode limitar o gasto diario,
ativar a notificacao de saldo baixo, e ainda

programar uma recarga automatica.

Usuario

,O | Assinar

Preferéncias

Maximo de gasto por dia

RS 40,00
Notificar saldo
RS 75,00
Recarga automatica
RS 150,00
‘ **** 0876 Alterar

Bloquear outros estabelecimentos

Dados do operador

L Picks




Exemplo de cartao

Veja um exemplo do PDF que vocé recebera no
seu e-mail:

picks

Cartdo de consumo

Keith Rocha I Keith Rocha
Escola ; \ Escola
,(l . , 5,<:4 5
Versao preto 8 branco Vearsao colorida

Para resgatar € simples: 0 usuario apresenta o cartao para o
atendente escanear o Qr Code e informa quais os produtos
deseja. O pedido € debitado da sua carteira virtual.

il

Em caso de perda ou roubo do cartao invalide-o
imediatamente utilizando o Picks Manager. Um novo cartao
sera gerado e enviado por e-mail.
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Bloqueio do cartao

Caso o aluno perca o cartao, vocé pode invalida-lo no
painel do aluno. Cligue em Visualizar em meios de
pagamento e, em seguida, no botao Invalidar. Um

novo cartao sera enviado para o seu e-mail e o

antigo sera bloqueado.

AV 4 Cartao de Consumo

Keith Rocha

(A Esse cartdo é pessoal e intransferivel. Com ele o usudrio
pode fazer o resgate de pediddos sem o uso de celular.
Basta apresenta-lo ao atendente e informar os itens
desejados.

(1) Em caso de perda ou roubo do cartdo invalide-o
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Transacoes

Informamos em tempo real, todo o consumo

feito pelo aluno. No painel do aluno, va ate

“Ultimos 30 dias” e clique em "Transacoes".
Clique na compra desejada para ver o

datalhamento dos produtos.

Total

&— Transacoes
24 jan. 08h58 #/2471.01
Escola %
- 1x  Queijo minas Quente RS 8,00
— Usuario
Total RS 8,00
@ Keith Rocha
S 22 jan. 16h03 #72439.90
Indice Nutricional Escola >
o 1x Agua Com Gés RS 5,00
Total RS 5,00
Cardapios Alterar
22 jan. 15h56 #72439.75
Escola Menu
ﬂ Escola >
1x Agua Sem Gias RS 5,00
Ultimos 30 dias Transacoes Total RS 5.00
R$ 61,00 RS 8,00 22 jan. 15h51 #72439.67
Escola >
Meios de pagamento Visualizar
1x  Queijo minas Quente RS 7,00
Or Code — 1x Misto Quente RS 15,00
% - Visualisar

RS 22,00



Duvidas?

suporte@picks.com.br

picks



mailto:suporte@picks.com.br



